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O ‘I UvoD

Delovno gradivo z naslovom Smernice za implementacijo in uporabo slo-
venskega ogrodja kvalifikacij in ucnih izidov v praksi je pripravil Center RS
za poklicno izobrazevanje (CPI). Gradivo je nastalo v okviru projekta 2015
Financial support for the European qualifications framework national coor-
dination point in Slovenia, ki se izvaja v okviru programa Erasmus+ in ga
financira Evropska komisija ter sofinancira Ministrstvo za izobrazevanje,
znanost in Sport.

Ce smo v Sloveniji s publikacijo Umescanje slovenskega ogrodja kvalifikacij v evropsko ogrodje kvalifikacij
za vsezivljenjsko ucenje in evropsko ogrodje visokosolskih kvalifikacij dosegli formalno umestitev slovenske-
ga ogrodja kvalifikacij v obe evropski ogrodji — evropsko ogrodje kvalifikacij za vseZivljenjsko ucenje in
evropsko ogrodje visokos$olskih kvalifikacij - Zelimo s pri¢ujo¢im gradivom priblizati ogrodje kvalifikacij in
njegov temeljni koncept, t. i. u¢ni izid, vsem potencialnim domacim uporabnikom na eni strani kakor tudi
spodbuditi razpravo o razumevanju u¢nega izida v vseh podsistemih formalnega in neformalnega izobra-
zevanja v Sloveniji na drugi. To je tudi osnovni namen pric¢ujocega delovnega gradiva, ki mu namenoma
nismo nadeli dokon¢ne forme v obliki publikacije, ampak dopus¢amo in spodbujamo moznost, da se v
skladu s strokovno razpravo tudi ustrezno dopolni in preoblikuje. Ocenjujemo, da je pot k bolj usklajenemu
skupnemu razumevanju uc¢nega izida in povezovanja slednjega z ogrodjem kvalifikacij v slovenski praksi
nujna tako zaradi poplave razli¢nih evropskih dokumentov, ki temeljijo ali priporo¢ajo uvedbo in uporabo
koncepta u¢nega izida na razli¢nih podro¢jih izobrazevanja, kakor tudi zaradi raznolikih praks u¢no-ciljne-
ga nacrtovanja, ki so se v slovenskem sistemu izobrazevanja uveljavile v zadnjih dveh desetletjih. Ne nazad-
nje je ta skupni imenovalec potreben tudi zaradi Zakona o slovenskem ogrodju kvalifikacij, ki bo v kratkem
stopil v veljavo, in s katerim se bo zacela implementacija ogrodja v prakso.

Gradivo vsebinsko tvori $est poglavij, ki so obogatena s posameznimi prakti¢nimi primeri. V drugem po-
glavju je na kratko predstavljeno slovensko ogrodje kvalifikacij (SOK); njegov namen in temeljni sestavni
deli. V tretjem poglavju so opisani u¢ni izidi po ravneh SOK in u¢ni izidi na primeru kvalifikacijske struktu-
re s podrodja racunalni$tva. V Cetrtem poglavju je pojasnjen koncept u¢nega izida na razli¢nih ravneh for-
malnega in neformalnega izobrazevanja v skladu s slovensko prakso, izpostavljena je povezava med u¢nimi
izidi in ravnjo SOK, podane so nekatere prednosti in pasti u¢nih izidov. V petem poglavju so predstavljeni
osnovni principi oblikovanja u¢nih izidov, v Sestem pa je prikazana povezava med u¢nimi izidi in ocenjeva-
njem. V sedmem poglavju so navedene nekatere osnovne ciljne skupine, ki bi naj pri svojem delu uporablja-
le SOK in opisnike u¢nih izidov. V prilogi so povzeti klju¢ni pojmi ter prikazani tipi kvalifikacij po ravneh
SOK in metodologija opisovanja kvalifikacij skladno s SOK.



SLOVENSKO OGRODJE
KVALIFIKACU (SOK)

SLOVENSKO OGRODJE KVALIFIKACI] je orodje za razvoj in razvr$canje kvalifikacij v enotno dogo-
vorjen sistem. Kvalifikacije so glede na zakonsko dolo¢ena merila ter u¢ne izide in opisnike razvrsce-
ne na ravni, prikazani so odnosi med kvalifikacijami, nakazane so moznosti horizontalne in vertikalne
prehodnosti med kvalifikacijami. Ogrodje kvalifikacij prispeva k izboljsanju kakovosti, dostopnosti in
priznanju kvalifikacij na trgu dela v drzavi ali mednarodno. Enota SOK je kvalifikacija.

Vir: Mikulec in Ermenc, 2014, str. 81.

SOK je komunikacijsko oz. razlagalno' ogrodje z manj$im reformnim dometom. Njegov namen je doseci

transparentnost in prepoznavnost kvalifikacij v Sloveniji in EU, njegovi temeljni cilji pa so: podpreti vse-
zivljenjsko ucenje; povezati in uskladiti slovenske podsisteme kvalifikacij ter izboljsati preglednost, dosto-
pnost in kakovost kvalifikacij glede na trg dela in civilno druzbo.

SOK sestavljajo:

1) Opisniki ravni: opisani na 10 ravneh v kategorijah znanja, spretnosti in kompetenc (glej poglavje 3);

2) Ogrodje kvalifikacij: umestitev razli¢nih vrst in tipov kvalifikacij na 10 kvalifikacijskih ravni (glej Pri-

loga 2). Izhodi$¢e za umescanje tipov kvalifikacij v ravni SOK je predstavljala resorna zakonodaja in
Kvalifikacijski sistem izobrazevanja in usposabljanja (KLASIUS) ter skladnost kvalifikacij z u¢nimi izidi
na posameznih kvalifikacijskih ravneh;

3) Metodologija opisovanja in umescanja kvalifikacij: vsaka kvalifikacija, vklju¢ena v SOK, je opisana

skladno z dolo¢enim naborom parametrov, ki opisujejo kvalifikacijo (glej Priloga 3), hkrati pa je dolo-
¢en tudi postopek umesc¢anja izobrazb in kvalifikacij v SOK (glej Zakon o slovenskem ogrodju kvalifi-
kacij - predlog za obravnavo, 2015, ¢len 6-8);

4) Register kvalifikacij SOK: vsaka posamezna kvalifikacija, ki se umesca v SOK, je oz. bo vkljuc¢ena v

spletni register kvalifikacij SOK* Z vzpostavljajo¢im se spletnim portalom evropskega ogrodja kvalifikaci®
bodo opisi posameznih slovenskih kvalifikacij dostopni tudi uporabnikom vseh evropskih drzav.

Kvalifikacije v SOK so izrazene z imeni listin. Vanj vklju¢ujemo vse kvalifikacije in pripadajoce listine, ki so
pridobljene v sistemu formalnega izobraZevanja, in tiste kvalifikacije, pridobljene izven sistema formalnega
izobrazevanja, ki so uspe$no zakljucile javne akreditacijske postopke. Na ravni osnovnosolskega in srednje-
Solskega izobrazevanja uceci se pridobijo spri¢evala, v terciarnem izobrazevanju diplome, v neformalnem
izobrazevanju pa certifikate.

1

Raffe (2011) razlikuje med tremi razli¢nimi tipi ogrodij kvalifikacij:

a) komunikacijskim oz. razlagalnim ogrodjem, ki za izhodi$¢e prevzema obstojeci sistem izobraZevanja in usposabljanja in ponuja izrazje, s katerim
ga naredil preglednejsega;

b) transformacijskim ogrodjem, ki za izhodi$ce prevzema predlagani prihodnji sistem izobraZevanja in usposabljanja ter opredeljuje kvalifikacije
glede na reformiran sistem, ne da bi se pri tem oziral na obstojeco ponudbo; ter

¢) reformnim ogrodjem, ki zdruzuje lastnosti obeh tipov: je tako komunikacijsko ogrodje, ki za izhodi$¢e jemlje obstoje¢i sistem, a ima prav tako
jasne reformne cilje, npr. narediti standarde kakovostnejse, izboljsati ponudbo itd.

Dostopno na: http://www.nok.si/index.php/register-kvalifikacij-sok/. S spletnim registrom kvalifikacij SOK se povecuje transparentnost sistema kva-
lifikacij v drzavi. Ta bo v korist zlasti razlicnim uporabnikom: udeleZencem izobraZevanja, zaposlenim, delodajalcem, izobraZevalnim institucijam,
poklicnim svetovalcem in drugim.

3 Dostopno na: http://ec.europa.eu/ploteus/search/site?f[0]=im_field_entity_type%3A97#.



SOK medsebojno povezuje dva koncepta:

A) koncept izobrazevalnih aktivnosti/programov je povezan z zakonskimi akti in drugimi predpisi, ki za
vsak tip programa dolo¢ajo njegov namen, cilje ter pravice do prehodnosti,

B)  koncept ucnih izidov uvaja SOK, z njim so na bolj transparenten nacin opredeljena razmerja med pro-
grami in kvalifikacijami v smislu zahtevnosti in kompleksnosti.

Ucni izidi so v SOK definirani na naslednji nac¢in (Mikulec in Ermenc, 2014, str. 81):

UCNI IZID* pomeni znanje, spretnost in kompetenco, standardizirano na dolo¢eni kvalifikacijski ravni.
Je izjava o tem, kar kandidat na neki kvalifikacijski ravni po zaklju¢enem u¢nem obdobju ve, je zmozen
narediti in se odlo¢iti. U¢ni izidi so lahko oblikovani v povezavi s tecaji, programskimi enotami, z moduli,
s programi. V teh povezavah se u¢ni izidi povezujejo v kvalifikacijo oziroma izobrazbo.

4V Zaklju¢nem porocilu smo learning outcome slovenili z u¢ni rezultat. Ker predlog Zakona o slovenskem ogrodju kvalifikacij slednji termin sloveni z
uéni izid, smo se v pri¢ujo¢em gradivu odlo¢ili, da sledimo dikciji iz predloga zakona.



3 OPISNIKI RAVNI SOK

V literaturi se omenjajo tipi¢ni glagoli, ki lahko sluZijo kot opisniki u¢nih izidov glede na kategorije znanje,
spretnosti in kompetence (Writing Learning Outcomes, 2007):

- Znanje: opisi, opredeli, navedi, ponovi, recitiraj, reproduciraj, izberi, poimenuj, nastej, zapisi, spomni se ...

- Spretnosti: uporabi, presodi, povezi, izberi, pojasni, klasificiraj, izra¢unaj, primerjaj, dopolni, dekodi-
raj, zagovarjaj, demonstriraj, opisi, razvij, diskutiraj, dramatiziraj, preveri, obrazlozi, eksperimentiraj,
prevedi, napovej, prepoznaj, simuliraj, razresi, povzemi, izberi, sklepaj, modificiraj, podaj primer, ilu-
striraj, posplosi, interpretiraj, predelaj ...

- Kompetence: povzemi, opravici, razresi, porocaj, integriraj, predstavi, diskutiraj, kombiniraj, dopolni,
zagovarjaj, integriraj, naro¢i, organiziraj, odloc¢i, kriti¢no osvetli, problematiziraj, kritiziraj, sooci, pro-
blematiziraj, standardiziraj, zadrzi, ubrani, preizkusi ...

Vsi navedeni glagoli se lahko uporabljajo za opisovanje u¢nih izidov na razli¢nih ravneh SOK (ve¢ glej v

petem poglavju). Zato je treba ob zapisovanju u¢nega izida upostevati zahtevnost in kompleksnost u¢nega

izida v povezavi s specifi¢no ravnjo SOK. V spodnji tabeli je tako z barvami prikazano, kako se u¢nih izidi,
zapisani v opisnikih SOK, povezujejo v kategorijah znanje, spretnosti in kompetence.

Tabela 1: Opisniki ravni SOK

ZNANJE SPRETNOSTI KOMPETENCE

Raven 1 Elementarno splosno znanje, Osnovna pismenost ter spo- Usposobljenost za delovanje
ki omogoc¢a nadaljnje sistema-  sobnost ucenja podatkov in v podrobno opredeljenem in
ti¢no ucenje. pojmov. Izkazovanje praktic- zelo strukturiranem okolju.

nih spretnosti za izvajanje
enostavnih, ponavljajocih se
opravil ali kratkega niza eno-
stavnih opravil.

Raven 2 Temeljno splo$no in uporabno Temeljna pismenost in izka- Usposobljenost za omejeno
znanje, ki obsega razumevanje  zovanje prakti¢nih spretnosti,  samostojno delovanje na pod-
glavnih druzbenih in naravnih  vklju¢no z uporabo osnovnih  lagi ustnih ali pisnih navodil
pojmov, procesov in zakonitosti; orodij, metod in materialov. ter za pridobivanje novih znanj
je podlaga za nadaljnje u¢enje  Izvajanje enostavnih, ponavlja- in spretnosti v predvidljivem
in druzbeno udejstvovanje. jocih se opravil, sestavljenih iz in strukturiranem kontekstu.

manj$ega $tevila operacij. Sprejemanje omejene odgo-
vornosti.

Raven 3 Pretezno prakti¢no, zivljenjsko Temeljna pismenost in izka- Usposobljenost za pridobivanje

in poklicno uporabno znanje
z nekaj teoreti¢ne podlage, pri-
dobljeno predvsem na podlagi
proucevanja primerov ter po-
snemanja in urjenja v kontekstu
dolocene stroke.

zovanje prakti¢nih spretnosti
v omejenem obsegu, vklju¢no
z uporabo ustreznih orodjij,
metod in materialov. Upora-
bljanje znanih resitev pri rese-
vanju predvidljivih problemov
v omejenem obsegu. Izvajanje
preglednih in standardizira-
nih opravil.

novih znanj in spretnosti v
strukturiranem kontekstu ob
ustreznem vodenju. Usposo-
bljenost za omejeno samostoj-
no delovanje v predvidljivem
in strukturiranem kontekstu na
podlagi enostavnih ustnih ali
pisnih navodil. Sprejemanje
omejene odgovornosti.
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ZNANJE SPRETNOSTI KOMPETENCE

Raven 4 Pretezno poklicno znanje, Uporabljanje znanja pri Usposobljenost za delovanje v
dopolnjeno s poznavanjem re$evanju razli¢nih opravil in ~ znanem in manj znanem okolju
teoreti¢nih nacel, zlasti tistih iz problemov, lahko tudi vmanj  zvedjo stopnjo odgovornosti
stroke. Pred naceli znanstvene  tipi¢nih situacijah. Obvlado- in samostojnosti. Prevzemanje
sistemati¢nosti ima prednost vanje spretnosti, ki so glede na  odgovornosti za lastnosti in kak-
proucdevanje primerov, pove- obmocje delovanja Siroke in ovost izdelkov/storitev, povezanih
zovanje in uporaba znanj. specializirane, vklju¢no z upo-  z delovnimi opravili oziroma

rabo ustreznih orodij, metod,  delovnim procesom. Prevzemanje
razli¢nih tehnoloskih postop-  odgovornosti za lastno ucenje.
kov in materialov. Izvajanje Pridobivanje novega znanja in
relativno preglednih, manj spretnosti v nadzorovanem
standardiziranih opravil. olkolju. To raven oznacuje doloce-
na podjetniska usmerjenost,
sposobnost organiziranja in
vkljucevanja v delovne skupine.

Raven 5 Splosno in/ali strokovno znan- Izkazovanje spretnosti, ki so Usposobljenost za delovanje
je, pridobljeno s spoznavanjem  glede na obmocje delovanja v razli¢nih in specificnih
razli¢nih znanstvenih in/ Siroke, lahko so tudi special- okoljih. Prevzemanje odgovor-
ali strokovnih podrocij in teor- izirane, vklju¢no z uporabo nosti za lastnosti in kakovost
eticnih nacel. Predstavlja temelj ustreznih orodij, metod, delovnega procesa in rezu-
za nadaljnje ucenje in nekoliko razli¢nih tehnoloskih post- Itatov, pri ¢emer izkazuje
poglobljeno razumevanje opkov, materialov in teorij. samostojnost in dolo¢eno
stroke. Ucenje poteka predvsem  Ovrednotenje in uporaba mero samoiniciativnosti.

z analiticnim misljenjem. informacij za oblikovanje Prevzemanje odgovornosti
odlocitev in resitev razli¢nih in iniciative za pridobivanje
problemov oziroma netipi¢nih  novega znanja in spretnosti.
situacij. Oblikovanje resitev v To raven oznacuje podjetnis-
povezavi z dobro opredeljen- lka usmerjenost, sposobnost
imi abstraktnimi problemi. organiziranja in vklju¢evanja
Izvajanje raznolikih, pogosto v kompleksne in heterogene
nestandardiziranih opravil. delovne skupine.

Raven 6 Strokovno in teoreti¢no znanje Izvajanje zahtevnej$ih oper- Usposobljenost za delovanje v
na dolocenem podrocju in ativno-strokovnih opravil, razli¢nih in specificnih okoljih
prakti¢no znanje za re§evanje  povezanih z deli v pripravi in z elementi ustvarjalne ak-
konkretnih strokovnih nalog.  kontroli delovnih procesov. tivnosti. Samostojno delovanje,
Znanje omogoca re$evanje Naloge so glede na obmocje pri katerem je znacilno pre-
zahtevnej$ih opravil na speci- delovanja kompleksne, pravilo-  vzemanje odgovornosti za delo
ficnih podrogjih stroke. ma specializirane, vklju¢ujejo  posameznikov in skupin ter

abstraktno misljenje in upo- materialnih virov in informacij.

rabo ustreznih orodij, metod,  Ob tem je pomembno osnovno

razli¢nih tehnoloskih postopk- povezovanje in umescanje

ov, materialov in teorij. problematike v splo$ni druZbe-
ni kontekst. Prepoznavanje
lastnih u¢nih potreb in skrb za
prenos znanja v delovnem okolju.

Raven 7 Poglobljeno strokovno teor- Izvajanje kompleksnih oper- Usposobljenost za delovanje v

eti¢no in prakti¢no znanje na
dolo¢enem podroéju, podprto
s §iro teoreti¢no in metod-
ologko osnovo.

ativno-strokovnih opravil,

ki vkljucujejo tudi uporabo
metodoloskih orodij.
Obvladovanje zahtevnih, kom-
pleksnih delovnih procesov
ob samostojni uporabi znanja v
novih delovnih situacijah.
Diagnosticiranje in resevanje
problemov v razli¢nih speci-
fi¢nih delovnih okoljih, poveza-
nih s podro¢jem izobrazevanja
in usposabljanja. Osnova za
izvirna dognanja/stvaritve in
kriti¢no refleksijo.

razli¢nih okoljih in na razli¢nih
funkcijah ter za posredovanje
novega znanja. Sprejemanje
odgovornosti za dolocanje in
doseganje lastnih rezultatov
dela in/ali rezultatov dela heter-
ogene skupine na opredeljenih
podro¢jih dela. Usposobljenost
za argumentirano razpravo v
specifi¢nih delovnih okoljih,
povezanih s podro¢jem izo-
brazevanja in usposabljanja. Pre-
poznavanje lastnih potreb po
ucenju, prevzemanje pobude za
lastno ucenje, usposobljenost
za prenos znanja v skupini.
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ZNANJE SPRETNOSTI KOMPETENCE
Raven 8 Poglobljeno teoreti¢no, Obvladovanje zelo zahtevnih, ~ Samostojno in avtonomno

metodolosko in analiti¢no kompleksnih delovnih pro- izvajanje nalog v praviloma

znanje z elementi razisk- cesov in metodoloskih orodij netipi¢nih okoljih v $ir$ih ali

ovanja, ki je osnova za zelo na specializiranih podro¢- multidisciplinarnih konteks-

zahtevno strokovno delo. jih. Nacrtovanje in vodenje tih. Sposobnost prevzemanja
delovnega procesa na podlagi odgovornosti za lastni profe-
ustvarjalnega reSevanja prob-  sionalni razvoj ter poucevanja

lemov, povezanih s podro¢jem  drugih. Sprejemanje odgov-
izobrazevanja in usposabljanja.  ornosti za odlocitve, ki so
Sposobnost izvirnih dognanj/  povezane z aktivnostmi, proce-
stvaritev in kriticne refleksije.  si ter vodenjem kompleksnih in
heterogenih skupin.

Raven 9 Poglobljeno teoreti¢no, Nacrtovanje, vodenje in izvajan-  Avtonomno izvajanje nalog v
metodolosko in analiti¢no je najzahtevnejsih del, vklju¢no netipicnih okoljih, sirsih ali
znanje za izvirno znan- z udelezbo pri znanstvenora- multidisciplinarnih kontekstih
stveno-raziskovalno/umet- ziskovalnih/vrhunskih umet- v povezavi z bazi¢nim in/ali up-
nisko delo, ki ustvarja novo niskih projektih, ter reSevanje  orabnim znanstvenoraziskoval-
znanje/stvaritve. teoreti¢nih in prakti¢nih nim/umetniskim delom. Sposob-

problemov v posebnih delovnih  nost prevzemanja odgovornosti
situacijah. Sposobnost kom- za lastni profesionalni razvoj
pleksnih izvirnih dognanj/ in razvoj stroke. Usposobljenost
stvaritev, kriti¢ne refleksije. za neodvisno, profesionalno

in eti¢no usmerjanje lastne-
ga ucenja in ucenja drugih v
razli¢nih kontekstih.

Raven 10 Poglobljeno znanje za samos-  Nadrtovanje, vodenje in Usposobljenost za izrazito
tojno izvirno znanstveno in ra- izvajanje najzahtevnejsih del,  avtonomno/vrhunsko ustvar-
ziskovalno/umetnisko delo ali ~ vklju¢no z znanstvenorazisk-  janje, interpretiranje ter iskan-
razvoj stroke na najvisji ravni, ovalnimi/umetniskimi projek- je odgovorov na abstraktna in

kar je povezano z znanstvenim,  ti, ter reSevanje najzahtevne-  najbolj kompleksna vprasanja
strokovnim ali umetniskim j$ih teoreti¢nih in prakti¢nih v stroki, znanosti ali umetnosti.
uveljavljanjem doma in v medn- problemov. Sposobnost Sposobnost za prenos znanja
arodnem prostoru. kriti¢ne refleksije, poglobljen-  med stroko in znanostjo v
ega abstraktnega razmisljanja  kriticnem dialogu ter zmoznost
in sinteze novih in komplek-  odgovornega presojanja posl-
snih ide;j. edic uporabe novega znanja v

razli¢nih kontekstih.

Vir: Mikulec in Ermenc, 2014, str. 82-84.

3.1.  Primer ucnih izidov po ravneh SOK za podro¢je racunalnistva

V spodnji tabeli prikazujemo poskus, kako je mogoce ué¢ne izide razumeti na primeru kvalifikacijske struk-
ture znotraj enega strokovnega podrocja. Kot primer smo vzeli kvalifikacije s podrocja Klasius-P 4, 48 racu-
nalni$tvo ter u¢ne izide, ki jih posamezne kvalifikacije vsebujejo, jih po svoji presoji razvrstili po kategorijah
znanje, spretnosti in kompetence. Razvr$¢anje je vedno do neke mere arbitrarno, saj stroka ne pozna popol-
nega merila. Primer zato ni pisan kot navodilo za uporabo, ki bi terjalo spremembo izobrazevalnih progra-
mov in kvalifikacij; njegov namen je na ilustrativen nacin prikazati, kako je mogoce razumeti posamezne
kategorije u¢nih izidov glede na SOK.

Kvalifikacije so razvr$cene od Cetrte do desete ravni SOK. Iz tabele je razvidno, da so u¢ni izidi pri kvalifi-
kacijah Vzdrzevalec/vzdrzevalka programske opreme in Tehnik racunalni$tva/tehnica rac¢unalnistva zapi-
sani tako, da je kategorija znanja zajeta v kategorijah spretnosti in kompetence. Gre za odraz u¢no-ciljnega
nacrtovanja izobrazevalnih programov, o ¢emer ve¢ pojasnjujemo v nadaljevanju. Zaradi prevladujocega
uc¢no-ciljnega pristopa pri nacrtovanju, je tudi pri drugih kvalifikacijah mogoce opaziti enak princip. Pri
programih in kvalifikacijah, ki so zasnovani u¢no-snovno, pa bi v nasprotju s tem primerom kategorija
znanja bila izstopajoca.
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Stevilo zapisanih u¢nih izidov pri kvalifikaciji Vzdrzevalec/vzdrzevalka programske opreme je relativno
visoko (previsoko?), kar velja tudi za kvalifikaciji InZenir informatike/inZenirka informatike in Magister
inzenir racunalni$tva in informatike/magistrica inZenirka racunalni$tva in informatike.

Pri kvalifikacijah Magister inZenir racunalni$tva in informatike/magistrica inzenirka ra¢unalnistva in in-
formatike in Magister znanosti/magistrica znanosti lahko zasledimo tudi zapis u¢nega izida »nadaljevanje
Studija na tretji, doktorski stopnji«, ki med u¢ne izide pravzaprav ne sodi, saj gre za pravice, ki izhajajo iz
pridobitve kvalifikacije, ne govorijo pa o vsebini in namenu kvalifikacije.

Visje po kvalifikacijskih lestvici gremo, kompleksnejsi in splo$nejsi so zapisi u¢nih izidov. Pojavi se dilema,
kako jih zasnovati, da bi bili razumljivi in enozna¢ni ter hkrati dovolj kompleksni. Vprasanje je, ali je, de-
nimo, u¢ni izid na ravni doktorskega $tudija »razumevanje kompleksnih naravnih, tehniskih, tehnologkih,
ekonomsko-podjetnigkih in druzbenih situacij ter modelov« ujel ustrezno razmerje med Ze omenjeno kom-

pleksnostjo na eni strani ter jasnostjo in preglednostjo na drugi.

Tabela 2: Uéni izidi po ravneh SOK za podrocje racunalnistva

KVALIFIKACIJA  ZNANJE SPRETNOSTI

Je rezultat ucenja in osvaja-
nja pojmov, nacel, teorij in

praks. Pridobivanje znanja

poteka v razli¢nih okoljih: v
izobrazevalnem procesu, pri
delu in v kontekstu zasebne-
ga ter druzbenega Zivljenja.

V okviru nacionalnega
ogrodja kvalifikacij so spret-
nosti opisane kot kognitivne
(npr. uporaba logicnega,
intuitivnega in ustvarjalnega
misljenja) in/ali prakticne
(npr. rolne, kreativne spret-
nosti in uporaba materialov,
orodij in instrumentoy).

Se nanasajo na sposobnost
uporabe in povezovanja
znanja in spretnosti v izobra-
zevalnih, profesionalnih in
osebnih situacijah. Kompe-
tence razvrséamo glede na
kompleksnost, samostojnost
in odgovornost delovanja.
Locimo genericne in poklicno
specificne kompetence.

Raven4 Vzdrievalec/ « names$canje in vzdrZevan- o nacrtovanje in organ-
vzdrzevalka je programske opreme, iziranje lastnega dela,
programske o name$canje in vzdrzevan- e racionalno rabo energije,
opreme je programske opreme v materiala in Casa,

omrezju, o varovanje zdravja in

« uporabljanje informaci- okolja,
jsko-komunikacijske o sporazumevanje s
tehnologije, sodelavci in strankami,

o uporabljanje ra¢unalniske o+ sodelovanje v skupini,
opreme in programskega ¢ zagotavljanje kakovosti in
orodja, uspesnosti lastnega dela v

« varovanje uporabnikove delovnem okolju v skladu
zasebnosti in §¢itenje s standardi,
njegovih podatkov. « nudenje podpore uporab-

nikom osebnih ra¢unal-
nikov,

o razvijanje podjetnih
lastnosti, spretnosti in
vedenja.

Raven5 Tehnik « uporabo konceptov o vzpostavitev, vzdrZevanje,
racunalni$tva/ organizacije dela in zascito in zagotavljan-
tehnica ekonomike na strokov- je obnove omreznih
racunalni$tva nem podrodju, servisov.

 programiranje preprostih
aplikacij na programirl-
jivih napravah, pro-
gramiranje, montazo in
ozi¢enje programirljivih
relejev,




KVALIFIKACIJA = ZNANJE

SPRETNOSTI

izvajanje potrebnih
nastavitev operacijskega
sistema in zagotavljan-

je osnovne podpore
uporabnikom pri uporabi
uporabniske programske
opreme,

sestavljanje, vzdrzevanje
in servisiranje ra¢unal-
nigke strojne opreme ter
za odpravljanje napak,
polaganje in ozi¢enje ra-
zli¢nih vrst elektri¢nih in
komunikacijskih instalacij,
priklju¢evanje porabnikov
in opravljanje osnovnih
vzdrzevalnih del,
povezovanje elementov
elektri¢nih instalacij v
stikalnih, razdelilnih in
vti¢no-spojnih napravah
ter izbiranje in priklapl-
janje elektri¢nih zascit,
branje, nacrtovanje,
izdelavo, spremljavo in
dopolnjevanje tehni¢ne
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KOMPETENCE

dokumentacije po pred-
pisanih navodilih in z
uporabo IKT.

Raven 6 InZenir evidentiranje problema « obvladanje standardnih « izobrazevanje uporab-
informatike/ in njegove analize ter metod, postopkov in nikov s podrocja IKT,
inZenirka predvidevanja operativnih procesov v tehnoloskih  razvijanje moralnega
informatike resitev v procesih organ- procesih, in eti¢nega cuta za

izacije, « vodenje in resevanje postenost, natan¢nost in
povezovanje znanja z konkretnih delovnih vestnost pri delu,
razli¢nih podrodij pri problemov na podrocju « svetovanje in tehni¢no
uporabi in razvoju novih procesov z uporabo stand- podporo uporabnikom pri
aplikacij, ardnih strokovnih metod uporabi informacijsko-ko-
nacrtovanje in izgradnjo in postopkov, munikacijske tehnologije,
omrezij, o izdelavo pasivnih in o uporabo pridobljene-
dokumentiranje infor- aktivnih spletis¢, ga znanja za uspesno

macijsko-komunikacijske
tehnologije.

namescanje, vzdrZevanje
in servisiranje informaci-
jsko-komunikacijske
opreme,

namesc¢anje in adminis-
triranje streznikov,
nacrtovanje, izdelavo in
administriranje zbirk
podatkov,

nacrtovanje, razvijanje in
uvajanje celovite program-
ske resitve.

strokovno komuniciranje
tako v domacem kot v
mednarodnem okolju,

o uvajanje novosti s podroc-
ja informacijsko-komu-
nikacijske tehnologije v
poslovne sisteme.
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KVALIFIKACIJA = ZNANJE

Raven7  Diplomirani
inZenir
informatike
in tehnologij
komuniciranja
(un)/
diplomirana
inzenirka
informatike
in tehnologij
komuniciranja
(un)

vrhunska tehnoloska
znanja za nacrtovanje,
razvoj in vzdrZevanje
informacijskih resitev ter
upravljanje komunikaci-
jskih tehnologij,
organizacijska in poslovna
znanja za prenos in u¢ink-
ovito izrabo tehnoloskih
resitev v praksi,
razumevanje temel-

jnih procesov razvoja
informacijskih sistemov,
vodenja projektov, obv-
ladovanja informacij in
poslovnih informacijskih
sistemov.

SPRETNOSTI

ucinkovito uporabo na-
jsodobnejse informacijske
tehnologije in tehnologije
komuniciranja ter orodja
za razvoj informacijskih
resitev,

ucinkovito uporabo znan-
ja za reSevanje konkretnih
poslovnih nalog in dose-
ganje projektnih ciljev v
realnem okolju.

KOMPETENCE

osebnostne ves¢ine
komuniciranja, vodenja in
skupinskega dela,
sodelovanje, osebno in
poslovno komuniciranje
ter vodenje projektov.

Raven 8 Magister
inzenir
raCunalnistva
in
informatike/
magistrica
inzenirka
raCunalnistva
in
informatike

obvladovanje raziskoval-
nih metod na podrodju
racunalnistva,

temeljna teoretska
znanja, prakti¢na znanja
in vescine, bistvene za
podrodji racunalnistva in
informatike,

poglobljeno razumevanje
in sposobnost umescanja
racunalniskih in infor-
macijskih znanj na druga
podrocja tehnike in druga
strokovno relevantna
podrocja (ekonomija,
organizacijske vede itd.),
nadaljevanje $tudija na
tretji, doktorski stopnji.

razvijanje kriti¢nega, ana-
liticnega in sinteti¢nega
misljenja,

definiranje, razumevanje
in ustvarjalno resevanje
strokovnih izzivov na
podrod¢jih racunalnistva in
informatike,

uporabo pridobljenih
znanj pri samostojnem
resevanju strokovnih in
znanstvenih problemov

v ra¢unalni$tvu in infor-
matiki ter za poglabljanje
pridobljenih znanj,
prakti¢no znanje in
ve$cine pri uporabi
programske, strojne
opreme in informacijskih
tehnologij, ki so pri uspes-
nem delu strokovnjaka s
podro¢ja racunalnistva in
informatike nujne,
upostevanje varnostnih,
funkcionalnih, gosp-
odarskih in okoljevarst-
venih nacel,

iskanje virov in kriticne
presoje informacij.

tehni¢no pisno komu-
niciranje na podro¢ju
rac¢unalnistva in informa-
tike v maternem jeziku in
vsaj v enem tujem,
administrativno vodenje
raziskovalnih, indus-
trijskih, pedagoskih ter
drugih procesov s
podrocja racunalnistva in
informatike,
posredovanja znanja,
skupinsko delo v stroki,
razvijanje profesionalne
odgovornosti in eti¢nosti,
samostojno opravljanje
zahtevnih razvojnih inZe-
nirskih in organizacijskih
nalog ter manj zahtevnih
raziskovalnih nalog na
svojih podrodjih,
prenasanje znanja na
sodelavce v tehnoloskih in
raziskovalnih skupinah.




KVALIFIKACIJA  ZNANJE

Raven9 Magister

« temeljna znanja s po-

SPRETNOSTI

o prakti¢no znanje in
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KOMPETENCE

prenasanje znanja na

znanosti/ drodja racunalnistva in ves¢ine pri uporabi sodelavce v tehnologkih in
magistrica informatike, ki obsega- programske, strojne raziskovalnih skupinah,
znanosti jo osnovna teoretska opreme in informacijskih ¢ samostojno opravljanje
znanja, prakti¢na znanja tehnologij, ki so pri uspes- zahtevnih razvojno inZe-
in ve$¢ine, bistvene za nem delu strokovnjaka s nirskih in organizacijskih
podrogji ra¢unalnistva in podrodja ra¢unalnistva in nalog ter manj zahtevnih
informatike, informatike nujne. raziskovalnih nalog na
poglobljeno razumevanje svojih podro¢jih.
in sposobnost umes$¢anja
ra¢unalniskih in infor-
macijskih znanj na druga
podrocja tehnike in druga
strokovno relevantna
podrocja (ekonomija,
organizacijske vede itd.),
nadaljevanje $tudija na
tretji, doktorski stopnji.
Raven  Doktor zna- razumevanje komplek- analiticen razmislek in « oblikovanje in izrazanje
10 nosti/doktor- snih naravnih, tehniskih, razgradnjo kompleksnih strokovnega mnenja, pod-

ica znanosti

tehnologkih, ekonom-
sko-podjetniskih in
druzbenih situacij ter
modelov,

poznavanje znanstvenih
metodologij, metod in
tehnik, hkrati pa tudi
razvojnih in tehnologkih
zahtev, ki se pojavljajo v
gospodarstvu,

dobro poznavanje
patentnega inzenirstva in
uvajanja tehni¢nih in teh-
noloskih izboljsav, njihove
povezanosti z znanstven-
im raziskovanjem in pom-
ena za druzbeni razvoj,
$iroko poznavanje
ra¢unalniskih in infor-
macijskih tehnologij,
primerno za raziskovanje
v vel specifi¢nih smereh,
kot so inteligentni sistemi,
multimodalni vmesniki
clovek-stroj, vseprisotno
racunalnistvo, program-
sko inZenirstvo, infor-
macijske tehnologije in
storitve itd.,

dobro poznavanje matem-
ati¢no-tehniskega aparata
za razumevanje delovanja,
analize in sinteze racunal-
niskih in informacijskih
modelov in sistemov.

problemov in situacij,
raziskovanje, razvoj in sin-
tezo novih metod, post-
opkov ali napray, izhajajo¢
iz analize in simulacij
kompleksnih problemov
in situacij ter eksperimen-
tov za potrjevanje dobrih
hipotez in resitev.

prtega z argumentiranimi
stali$¢i stroke in znanosti,
raziskovalno kriti¢nost,
odgovornost, iniciativnost
in samostojnost pri izved-
bi znanstvenih poskusov
ali razvojnih nalog,
odli¢no obvladovanje
metodologije in tehnik
znanstvenega in razvojne-
ga raziskovanja ter znan-
stvenega komuniciranja.
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4 UCNI 1ZIDI IN SOK

Koncept u¢nega izida ni strokovni termin, temve¢ politi¢ni konstrukt brez jasne opredelitve, ki ga je mogoce
razumeti v kontekstu znacilnosti sodobne regulacije sistemov izobrazevanja, ki v sredisce politik postavljajo
skrb za kakovostne in transparente u¢ne dosezke ucecih se populacij (Ermenc, 2015).

V Sloveniji nam opisan pristop $e ni povsem domac, bolj smo vajeni razmisljati o sistemu izobrazevanja
s perspektive izobrazevalnih programov in izobrazevalnih aktivnosti. To perspektivo danes pod vplivom
evropskih in globalnih procesov veckrat poimenujemo z neposrecenim izrazom »input koncept«; lahko pa
bi govorili tudi o upravljanju sistema izobrazevanja na vhodni ravni.

S sistemom izobrazevanja na vhodni ravni upravljamo takrat, kadar dolo¢amo vsebine izobrazevalnih pro-
gramov, trajanje in pogoje njihove izvedbe ter druge vidike, ki dolocajo, kaj in pod kaksnimi pogoji se bo v
izobrazevalnih ustanovah poucevalo.

Ogrodja kvalifikacij pa v sistemih izobrazevanja krepijo druga¢no perspektivo, ki jo na podroéju izobraze-
vanja spremljamo Ze vsaj dve desetletji in jo zaznamuje t. i. rezultatski pristop. Evropska agencija za razvoj
poklicnega izobrazevanja in usposabljanja (CEDEFOP, 2009) v tem smislu govori o »the shift to learning
outcomes« (Ermenc, 2015).

Rezultatski pristop evropskih sistemov izobrazevanja ne spreminja radikalno, saj se vhodna raven ne opusca.
Pa vendarle se dogajajo spremembe: spreminjajo se znacilnosti vhodne ravni, hkrati pa se posveca ve¢ po-
zornosti izhodni ravni, kjer vecjo tezo dobijo vprasanja, kot so naslednja:

a) Do kaksne vednosti in zmoznosti moramo ucecega se v pedagoskem procesu pripeljati?
b) Kako bo uceci se svojo vednost in zmoznost izkazal?

c) Kako bomo skrbeli za kakovost dosezkov in kakovost njihovega vrednotenja?

Drugace receno, rezultatski pristop se nanasa na vprasanja:

- ou¢nih ciljih, u¢nih dosezkih in standardih znanja ter na¢inih njihovega oblikovanja;

- ocenjevanja u¢nih dosezkov;

- opredeljevanja izobrazbe/kvalifikacije ter razmerij med izobrazbami/kvalifikacijami glede na stopnje
zahtevnosti, kompleksnosti in obseznosti;

- ucnih poti, ki ucece se vodijo do u¢nih dosezkov;

- kakovosti u¢nih dosezkov in nadzora nad kakovostjo ipd.

4.1. Koncept ucnega izida

Krovni koncept, ki opredeljuje rezultatski pristop, je koncept u¢nega izida oziroma rezultata ucenja®. Kon-
cept smo poskusali takole pojasniti (Ermenc, 2015):

5 Danes se srecujemo z razlicnimi izrazi za isti koncept, in sicer za koncept, ki je nastal v anglosaskem jezikovnem in kulturnem okolju: t. i. »learning
outcome«. Ker slovenskemu sistemu izobraZevanja (kot tudi drugim sistemov v osrednji Evropi) rezultatska logika tradicionalno ni blizu, imamo
pri prevodu vec dilem, ki so tako jezikoslovne kot konceptualne narave. Zato naj bralca ne preseneca, da slovenska znanstvena besedila in strokovni
dokumenti vsebujejo ve¢ razlicic prevoda (ucni rezultat, rezultat ucenja, izid ucenja, u¢ni izid, u¢ni dosezek). V tem gradivu uporabljamo prevod uéni
izid, ker je takSen uporabljen tudi v predlogu Zakona o SOK. V drugih virih najdemo tudi rabo druga¢nih prevodov (prim. Stefanc, 2011; Ermenc in
Mikulec, 2011; Ermenc, 2015).
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- U¢ni izid je po eni strani vhodni koncept, na katerem temeljijo vsi tisti u¢ni nacrti, katalogi znanja
in izpitni katalogi, ki Zelijo na ¢im razumljivejsi in preglednej$i na¢in poudariti, katero znanje (spret-
nosti, zmoznosti in/ali kompetence) bo pridobil posameznik v procesu ucenja in na kateri ravni kom-
pleksnosti ter zahtevnosti to znanje bo. Za to dimenzijo se v razli¢énih drzavah uporabljajo razli¢na
poimenovanja ali tudi ve¢ hkrati: standardi znanja, (operativni) uéni cilji, pri¢akovani u¢ni dosezki
ali kar u¢ni izidi. Ceprav so med nastetimi pojmi tudi razlike, pa gre pri vseh za vnaprej pripravijene
(celo standardizirane), objektivizirane (vecje ali manjse) enote znanja, spretnosti oziroma zmoznosti in/ali
kompetence, dolo¢ene torej v smislu vsebine, obsega, zahtevnostne ravni in kompleksnosti.

- Po drugi strani pa je u¢ni izid tudi izhodni koncept, ki se nanasa na dejansko dosezeno znanje oziroma
razvite zmoznosti/kompetence posameznika, na vsebino in obseg tega znanja (kompetentnosti), nje-
govo kakovost in kompleksnost. V tem smislu u¢ni izidi dejansko pomenijo u¢ne dosezke. Ko so u¢ni
dosezki tudi ovrednoteni (preverjeni, ocenjeni ali/in potrjeni), postanejo vidni.

4.1.1. Ucni izidi na ravni u¢nega predmeta oziroma strokovnega modula

V Sloveniji smo se z rezultatskim pristopom srecali v osnovnem in srednjem izobrazevanju Ze s prenovo v
zacetku devetdesetih let 20. stoletja, ko smo u¢ne nacrte zaceli snovati ciljno — ko smo ucno-snovni koncept
kurikularnega nacrtovanja nadomestili z ucno-ciljnim. S tem smo uveljavili stali$ce, ki pravi, da je v u¢ne
nacrte bolj smiselno zapisati, katere cilje morajo uceci se dose¢i, hkrati pa $oli in uciteljem prepustiti stro-
kovne odlo¢itve o tem, s kaksno vsebino in na kaks$en nacin bodo te cilje realizirali. Skladna z rezultatskim
pristopom je tudi uveljavitev standardov znanja, ki u¢ne cilje uporabijo za osnovo za ocenjevanje.

U¢no-ciljno nacrtovanje se je uveljavilo tudi v vi§jem strokovnem izobrazevanju, z bolonjsko reformo pa
tudi na podroc¢ju visokega Solstva. Na podrocju visokosolskega izobrazevanja sta bila v ospredju izpostavlje-
na dva temeljna namena ciljnega nacrtovanja, to sta preglednost (transparentnost) in nacrtovanje z vidika
$tudijske obremenitve $tudenta, izrazene v kreditnih tockah - vsebino izraza u¢ni izid, njegovo obseznost in
kompleksnost pa kreditno ovrednotenje.

U¢no-ciljno nacrtovanje je bilo od samega zacetka znacilnost nacrtovanja poklicnih standardov in s tem
tudi znacilnost sistema nacionalnih poklicnih kvalifikacij.

Spodnje besedilo v okviru prikazuje, kako so se v slovenskem sistemu izobrazevanja v zadnjih dveh de-
setletjih oblikovale razli¢ne prakse u¢no-ciljnega nacrtovanja, izrazene tudi v zelo raznoliki uporabljeni
terminologiji.

Primeri ucnih izidov na ravni ucnega predmeta/strokovnega modula

1) OSNOVNOSOLSKO IZOBRAZEVANJE
Splosni cilj: »Ucenci razvijajo zmoznost abstrahiranja in posplo$evanja, sklepanja, kriticnega mis-
ljenja ...« (U¢ni naért za angles¢ino)
Operativni cilj: »Ucenci razvijajo osnovne strategije tvorjenja pisnega besedila ...« (U¢ni nacrt za
angle$cino)
Standard znanja: »brez ve¢jih pomanjkljivosti uporablja osnovne standardne oblike preprostih be-
sedil (npr. razglednica, zasebno vabilo ...).«

2) SREDNJE POKLICNO, STROKOVNO OZIROMA TEHNISKO IZOBRAZEVANJE

Operativni cilj: »Dijak izvede priklop naprav in polnjenje sistema.« (Katalog znanja Ogrevalni in
hladilni sistemi, Program Instalater strojnih instalacij); »zna pravilno vpeti v delovne priprave kon-
strukcijske elemente.« (Izpitni katalog, Program Instalater strojnih instalacij)

Osnova za formiranje operativnih ciljev so v katalogih znanj obi¢ajno poklicne kompetence.
Operativni cilji so nadalje razclenjeni v informativne in formativne cilje — pri njih gre Se za vecjo
stopnjo konkretnosti.
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3)

4)

5)

SREDNJE SPLOSNO IZOBRAZEVANJE

Splosni cilj: »Dijaki se naucijo geografsko razmisljati o pokrajinah in ljudeh (opisati izbrano po-
krajino in umestiti njen polozaj glede na drzavno, meddrzavno in svetovno raven ...).« (U¢ni nacrt
Geografija; Gimnazija)

Cilj: »Dijaki analizirajo statisticne podatke o prebivalstvu in predvidijo njegov nadaljnji razvoj.«
(U¢ni nacrt Geografija; Gimnazija)

Pricakovani doseZek: »Dijak locira pokrajine in kraje v povezavi z njihovim okoljem in jih zna pove-
zovati z nizjimi ali vijimi kategorijami.«

VISOKOSOLSKO IZOBRAZEVANJE

Predvideni Studijski rezultati: »Uporaba v sklopu razvoja informacijskih sistemov in druge pro-
gramske opreme, ki zahteva obvladovanje ve¢jih koli¢in podatkov.« (Univerzitetni $tudij ra¢unalni-
$tvo in informatika, Prva stopnja, predmet: Osnove podatkovnih baz, Fakulteta za rac¢unalnistvo in
informatiko, Univerza v Ljubljani)

NACIONALNE POKLICNE KVALIFIKACIJE
Poklicne kompetence: »Kandidat izdeluje uporabnikom prilagojena navodila za uporabo spletnih
strani.« (Poklicni standard Izdelovalec/izdelovalka spletnih strani)

Poklicne kompetence so nadalje raz¢lenjene na tri kategorije: »podro¢je dela«, »klju¢na dela«, »spret-
nosti in znanja«.

Ne glede na vso raznolikost, ki jo nakazujejo primeri v zgornjem besedilu, je mogoce ugotoviti tudi nekaj

skupnih znadilnosti:

1)

2)

3)

4)

Ucni izidi so zasnovani tako, da izhajajo iz perspektive ucecega se: izrazajo tisto, kar naj bi po koncu
predvidenega u¢nega obdobja uceci se vedel in znal napraviti.

Z uvedbo ucno-ciljnega pristopa k nacrtovanju prihaja do opustitve u¢no-snovnega nacrtovanja. U¢no
-snovno (pogosto imenovano kar tradicionalno) na¢rtovanje je izhajalo iz vprasanja selekcije primernih
znanj. Kriteriji izbire primernih znanj so: objektivnost, znanstvenost, relevantnost, logi¢na in sistema-
ti¢na strukturiranost u¢ne snovi. Zadostitev tem kriterijem je veljalo za jamstvo kakovosti diplomanta.

U¢no-snovno nadrtovanje ima nekatere prednosti: sistemati¢nost, celovit pregled nad stroko, demon-
stracija disciplinarnega, paradigmati¢nega misljenja; spodbuja se Siroka razgledanost, je dobra osnova
za nadaljnji (tudi akademski) $tudij.

Po drugi strani pa ima tudi svoje slabosti: pogosto je osredotoceno na faktografijo in reproduktivno
ucenje. Lahko pasivizira ucecega, transfer znanja na prakti¢no rabo je nizek. Ob nenehni produkeiji
novega znanja so velike tezave pri njegovi selekciji.

Beremo lahko (npr. Kennedy, 2015), da u¢no-snovni pristop izraza perspektivo ucitelja oziroma pre-
davatelja. To ni res: uéno-snovni pristop izhaja iz perspektive posamezne znanstvene discipline, vede
oziroma stroke.

Ucni izidi (z izjemo splosnih ali usmerjevalnih ciljev) so neposredno povezani z ocenjevanjem ucnega
dosezka: nacrtovalci uporabljajo t. i. aktivne glagole, ki opisujejo u¢ni izid tako, kot ga je mozno tudi
preveriti (locira, izdeluje, analizira ipd.). Ve¢ina med njimi se opira na Bloomovo taksonomijo u¢nih
ciljev, ki jo poznamo Ze iz petdesetih let 20. stoletja.

Ucni izidi skusajo ujeti tudi zahtevnostno raven u¢nega dosezka (to je sicer klju¢na znacilnost standar-
dov znanja, ki so osnova tudi za dolo¢anje meje med ocenami).

U¢ni izidi uveljavljajo funkcionalni koncept znanja, torej taksen, ki na ¢lovesko vednost gleda skozi priz-
mo njene uporabnosti, ne pa njene inherentne vrednosti. U¢no-ciljni pristop namrec terja razmislek o
tem, kaj bo uceci se znal z znanjem narediti, ne katero vednost si mora pridobiti.
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Zdi se, da imamo v slovenskem sistemu izobrazevanja z u¢no-ciljnim nacrtovanjem in rezultatskim pristo-
pom ze dosti izkuSenj in uveljavljene prakse. Zato se zaradi uvajanja SOK ne zdi smotrno te prakse ponovno
spreminjati in tako z birokratskimi nalogami obremenjevati pedagoskega kadra. Velja se raje osredotociti
na drugacna vprasanja:

- Ali so obstojeci kurikularni dokumenti kakovostno naértovani (so ucni cilji dovolj splosni/dovolj
konkretni; ali izrazajo klju¢ne dosezke; ali je njihova kakovostna raven ustrezna glede na tip in vrsto
programa ter glede na znacilnosti uc¢e¢ih se populacij ipd.)?

- Ali do neke mere ohranimo u¢no-snovno nacrtovanje in kako poiskati ustrezno razmerje med u¢no
-snovnim in u¢no-ciljnim nacrtovanjem?

- Ali je modro funkcionalni koncept znanja sprejeti kot edinega in pravega na vseh stopnjah, podro¢jih
in segmentih izobrazevanja?

4.1.2. Ucni izidi na ravni programa in izobrazbe/kvalifikacije

Ko opredelimo u¢ne izide na ravni posameznih u¢nih predmetov, s tem $e ne izérpamo vseh dimenzij re-
zultatske logike. O u¢nih izidih lahko govorimo tudi na ravni programa oziroma na ravni izobrazbe/kvalifi-
kacije. Razmislek o u¢nih izidih na ravni programa oziroma kvalifikacije pomeni razmislek o vsebini, vrsti,
kompleksnosti, zahtevnosti, obseznosti u¢nih izidov, ki naj bi jih uceci se pridobil ob uspesnem zakljucku
izobrazevalnega programa ali druge izobrazevalne/uc¢ne aktivnosti v celoti. Tak u¢ni izid je izrazen v splo-
$nih ciljih programa, lahko tudi v opisu profila poklica ipd.

Razmislek o u¢nih izidih se nanasa tudi na vprasanje kompleksnosti, zahtevnosti in obseznosti znanja, ki ga
posameznik pridobi izven formalnega in neformalnega izobrazevanja, pa ga Zeli narediti vidnega in priznanega.

Ucni izidi v spletnem registru kvalifikacij SOK
Tudi spletni register kvalifikacij SOK zajema opise u¢nih izidov na ravni programa in izobrazbe/kvalifikacije.

- Naravni osnovnosolskega in srednjega splosnega izobrazevanja opisani u¢ni izidi izhajajo iz ciljev obeh
izobrazevalnih programov.

- Na ravni poklicnega, srednjega strokovnega in tehniskega izobraZzevanja opisi u¢nih izidov izhajajo
iz opisov pridobljenega znanja, spretnosti in poklicnih zmoznosti, zapisanih v Europassovih prilogah
k spri¢evalu (pri mojstrskih, delovodskih in poslovodskih izpitih u¢ni izidi izhajajo iz opisov obsega
dejavnosti izpitnega kataloga).

- Naravni vi$jega in visokosSolskega izobrazevanja so u¢ni izidi opisani s splo$nimi in predmetno speci-
ficnimi kompetencami, opredeljenimi v $tudijskih programih.

- Pri nacionalnih poklicnih kvalifikacijah (NPK) pa so u¢ni izidi opredeljeni s poklicnimi kompetenca-
mi, zapisanimi v poklicnih standardih.

Primer 1:
Administrator/administratorka, SOK raven 4

Imetnik spric¢evala je usposobljen za:
- uporabo sodobne informacijske in pisarniske tehnologije,
- pisanje tekstov po predlogah ali nareku z uporabo desetprstnega slepega tipkanja,

- uporabo upravnega postopka pri delu s strankami s sodobnimi na¢ini komuniciranja prek elektron-
skih medijev,

- ekonomi¢no organizacijo in samostojno administrativno, tajnisko in pisarnisko delo na razli¢nih
podrog¢jih, predvsem delovnih razmerjih in knjigovodstvu,

- ravnanje z viri, arhivskim gradivom in podatki, ki zahtevajo varstvo podatkov,
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- samostojno izpolnjevanje obrazcev ter druge dokumentacije in vodenje ustreznih evidenc,

- razvijanje pozitivnega in odgovornega odnosa do dela, poklica in sodelavcev,

- ravnanje skladno z druzbenimi zakonitostmi in pravili sodobne pravne drzave,

Izbirno:

- izdelovanje predstavitev z uporabo programske opreme in komuniciranje prek elektronskih medijev,

- opravljanje administrativnih del od razpisa do sklenitve delovnega razmerja, organizacijo in pripra-
vo sestankov in sluzbenih poti,

- izdelavo enostavnih spletnih strani in izvajanje trzne komunikacije s kupci,

- sestavljanje knjigovodskih listin, knjiZenje ter statisticno obdelavo podatkov,

- pisanje vabil, sklepov, zaznamkov ter izpolnjevanje obrazcev z delovnega, upravnega in drugih prav-
nih podrodij.

Imetnik spricevala klju¢na poklicna znanja in zmoznosti nadgradi tudi s klju¢nimi splo$nimi znanji v

skladu z nacionalnimi standardi.

Primer 2:
Diplomant financnih storitev (un)/diplomantka financnih storitev (un), SOK raven 7

Student/$tudentka je usposobljen/-a za:
(splosne kompetence)

- strokovno analizo, sintezo in predvidevanje resitev ter posledic v finanénem in ban¢nem sektorju,
- presojo za sprejemanje odlocitev,

- samostojno uporabo pridobljenega teoreti¢nega znanja za re$evanje problemov v praksi pri upravlja-
nju finanénih in banénih podjetij,

- obvladanje raziskovalnih metod, postopkov in procesov v finan¢nih in ban¢nih sferah,

- oblikovanje komunikacijskih sposobnosti in spretnosti, $e posebej stalne komunikacije v mednaro-
dnem okolju na podro¢ju financ in bané¢nistva, delo in ustvarjanje v mednarodnem okolju,

- avtonomnost in samozavest v strokovnem delu,

- eti¢no refleksijo in globoko zavezanost profesionalni etiki, ki se bo ovrednotila v mednarodnem okolju,
- vedozeljnost in nagnjenje k usposabljanju za nadaljnji (magistrski) $tudij,

(predmetno specifiéne kompetence)

- stalno reSevanje konkretnih vprasanj z uporabo modernih znanstvenih metod finan¢ne stroke,

- razumevanje in umestitev novih informacij in interpretacij v kontekst temeljne discipline,

- poznavanje in razumevanje utemeljitev in zgodovine razvoja temeljne discipline,

- razumevanje sistemskega pristopa,

- razumevanje splo$ne strukture temeljne discipline ter povezanosti med njenimi poddisciplinami,

- razumevanje in uporabo metod kriti¢ne analize in razvoja teorij ter njihovo uporabo pri resevanju
konkretnih delovnih problemov,

- intenzivno in stalno uporabo informacijske in komunikacijske tehnologije,
- avtonomno in samozavestno obvladovanje temeljnega znanja,

- poznavanje sodobnih tehnoloskih postopkov, operacij, metodologije in organizacije dela v svojem
konkretnem delovnem okolju,

- povezovanje znanja z razli¢nih podrocij in njegovo vgradnjo v konkretne aplikacije v organizacijah
finan¢ne branze.
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Primer 3:
Knjigovodja/knjigovodkinja, SOK raven 5

Kandidat:

- nadrtuje lastno delo in pripravi delovno mesto v skladu z navodili,

- zagotavlja kakovost in uspesnost dela v skladu z navodili za delo in varuje poslovne skrivnosti,
- racionalno uporablja energijo, material in cas,

- varuje zdravje in okolje,

- razvija podjetne lastnosti, spretnosti in vedenje,

- sodeluje z notranjimi in zunanjimi uporabniki ra¢unovodskih informacij,

- uporablja sodobno informacijsko-komunikacijsko tehnologijo ter programska orodja,
- uposteva ustrezne zakone in predpise ter navodila za delo,

- vodi stroskovno knjigovodstvo,

- vodi knjigovodstvo osnovnih sredstev,

- vodi materialno in blagovno knjigovodstvo,

- vodi finanéno knjigovodstvo,

- obracunava place in ostale osebne prejemke.

4.1.3. Ucni izidi na ravni tipa izobrazbe/kvalifikacije

O u¢nih izidih je mogoce razmisljati tudi na ravni tipa izobrazbe in kvalifikacije (vklju¢ujo¢ nacionalne
poklicne kvalifikacije). Ta razmislek spodbujajo zlasti ogrodja kvalifikacij, ki izhajajo iz predpostavke, da
programe/kvalifikacije iste izobrazbene stopnje (oziroma kvalifikacijske ravni) druzijo u¢ni izidi primerljive
kompleksnosti, zahtevnosti in obseznosti. To pomeni, da so glede na kompleksnost, zahtevnost in obseznost
uc¢nih izidov primerljivi vsi programi srednjega poklicnega izobrazevanja, da so primerljivi vsi programi
srednjega strokovnega izobrazevanja in tako naprej.

Ravni ogrodja kvalifikacij skusajo zaobjeti zahtevnostne ravni u¢nih izidov, ki v sistemu izobrazevanja
obstajajo. Obseznost u¢nih izidov je hkrati neposredno povezana tudi z njihovim kreditnim ovrednotenjem.

Pri doloc¢anju ravni ogrodja se sre¢amo s $tevilnimi izzivi, saj meje med u¢nimi izidi ni preprosto postaviti —
med izobrazevalnimi programi na isti stopnji izobrazevanja so lahko razlike v zahtevnosti in kompleksnosti
u¢nih izidov dejansko precej velike, po drugi strani pa so lahko te razlike med razli¢nimi tipi programov re-
lativno majhne. Poleg tega so nekateri programi med sabo zaradi svojih razli¢nih namenov tezko primerljivi,
ali pa so znotraj sebe tako raznorodni, da jih je tezko jasno umestiti na eno izmed ravni - zlasti v primerih
sopostavljanja kvalifikacij, pridobljenih v formalnem izobrazevanju, in tistih izven njega. Zato je tako dolo-
¢anje ravni kot tudi umescanje tipov izobrazb/kvalifikacij na ravni izjemno tezak proces, ki terja strokovno
presojo pa tudi soglasje deleznikov.

V pomoc¢ pri umescanju (tipov) izobrazb/kvalifikacij v ogrodje se uporabljajo opisniki ravni — znova gre za
opis u¢nega izida, le da je tokrat ta opis zasnovan tako Siroko in splo$no, da bi bilo mogoce v njem prepo-
znati zelo razli¢ne u¢ne izide po zahtevnosti in kompleksnosti sicer podobnih (tipov) izobrazb/kvalifikacij.

Opisniki v SOK so nastali opirajo¢ se na ucne izide v obstojecih izobrazevalnih programih in nacionalnih
poklicnih kvalifikacijah in na odnose med njimi. Ker pa ti odnosi niso preprosti in enoznaéni, so bili uposte-
vani tudi drugi (vhodni) kriteriji, med katerimi sta bila v osredju dva: moznosti in pravice, ki ob uspesnem
zakljucku izobrazevanja izhajajo iz programa, v relaciji do nadaljnjega izobrazevanja kot tudi pravice do
zaposlovanja. S tem se ohranja obstojeca konsistentnost sistema izobrazevanja.
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Ko drzava ogrodje sprejme in ga za¢ne uporabljati, potem so opisniki u¢nih izidov uporabni kot pomo¢ pri
opredeljevanju ravni zahtevnosti in kompleksnosti:

1) v novih izobrazevalnih/$tudijskih programih in njihovem umesc¢anju v ogrodje;
2) pri prenovi obstojecih izobrazevalnih/studijskih programih;
3) pri oblikovanju poklicnih standardov in njihovem posodabljanju;

4) pri pripravi ali prenovi u¢nih nacrtov, katalogov znanj, katalogih standardov strokovnih znanj in spret-
nosti, izpitnih katalogih ipd.;

5) pri pripravi individualiziranih uénih izidov (v osebnih izobrazevalnih naértih, individualiziranih pro-
gramih, Studijskih sporazumih za namene mobilnosti ipd.).

Ravni kvalifikacij v SOK skupaj z opisniki u¢nih izidov naj bi torej postale izhodisce za presojo ustreznosti,
zahtevnosti in kompleksnosti posameznih programov izobrazevanja oziroma kvalifikacij. Pri tem sta klju¢ni
dve presoji:

1) Presoja splo$nih (usmerjevalnih) ciljev programa oziroma kvalifikacije (tudi v primeru nacionalnih po-
klicnih kvalifikacij) ter enot programa (u¢nih predmetov in (strokovnih) modulov).

2) Presoja u¢nih izidov z vidika ocenjevanja (npr. ustrezna zahtevnost standardov znanja ali pri¢akovanih
dosezkov, ustrezna zahtevnost in kompleksnost izpitnih katalogov in katalogov strokovnih znanj in
spretnosti).

Do neke mere je pomembna tudi presoja vsakega posamic¢nega u¢nega cilja, pa vendar velika rigidnost pe-
dagosko ne bi bila upravi¢ena. Zakaj? U¢ni cilj je vedno hkrati opis cilja, a tudi opis poti. Poleg tega je u¢ne
cilje treba nacrtovati tako, da ucitelja spodbujajo k tak§nemu vodenju pedagoskega procesa, ki ucec¢im se
odpira poti na visje ravni. Se zlasti je to klju¢no pri bolj nadarjenih in motiviranih posameznikih, ki zmorejo
ved, kot se v okviru programa od njih zahteva.

4.1.4. Ucni izidi na ravni posameznika ali skupine posameznikov

Ucne izide je mogoce oblikovati tudi za potrebe posameznega ucenca, dijaka, Studenta ali kandidata, pa
tudi za potrebe skupine posameznikov. Te prakse do neke mere Ze poznamo, saj denimo priprava osebnih
izobraZevalnih nacrtov ali individualiziranih programov terja prilagoditev in konkretizacijo u¢nih ciljev, ki
so zapisani v relevantnih u¢nih nacrtih ali katalogih znanja.

Potrebe po individualiziranem nadrtovanju se danes pojavljajo na ve¢ podro¢jih in z razli¢nih namenov:

-V ospredju so gotovo ucenci in dijaki s posebnimi potrebami, ki potrebujejo najobseznejse in daljno-
sezne prilagoditve.

- Potrebe po individualiziranju se kazejo tudi pri drugih ucencih in dijakih, ki potrebujejo posebne pri-
lagoditve, na primer ucenci in dijaki, ki so priseljenci.

- Posebne pozornosti so delezni dijaki in $tudenti, ki se odlo¢ijo za mobilnost in del u¢nih ciljev realizi-

rajo na izobrazevalni ustanovi (ali podjetju v primeru prakse) v drugi drzavi.

- Potrebe po individualiziranju se pojavljajo v kontekstu odprtega kurikula v srednjem poklicnem in
strokovnem izobrazevanju; terja jih tudi morebitna proznej$a zasnova izobrazevanja, ki bi omogocala
vedjo izbirnost znotraj programov izobrazevanja.

- Individualni pristop k opredeljevanju, dolo¢anju in ocenjevanju u¢nih izidov je klju¢ni element siste-
mov priznavanja informalno in neformalno pridobljenega znanja.
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4.2. Prednostiin pasti ucnih izidov

Rezultatski pristop sproza Stevilne razprave, ki opozarjajo tako na njegove prednosti kot tudi nevarnosti.

Sistem izobrazevanja, ki temelji na sistemati¢nem in transparentnem doloc¢anju vnaprej pri¢akovanih u¢nih
dosezkov in hkrati vkljucuje spremljavo njihovega doseganja (prek nacionalnih preverjanj znanja, eksternih
izpitov in raziskav), s tem zagotavlja osnovo za skrb za kakovost in pravi¢nost v izobrazevanju (Zupanc, 2011):

- Spremljanje u¢nih dosezkov razli¢nih skupin posameznikov odraza skrb za pravi¢nost v izobrazevanju
(Kodelja, 2006); povecuje se dostopnost do ekvivalentnega znanja za vse.

- Zmanjsujejo se razlike med $olami in razli¢nimi okolji (Sebart in Krek, 2001).
- Standardizirano ocenjevanje zmanjsuje moznost ¢loveske napake.

Pa vendar: snovanje u¢nih izidov vodi v standardizacijo ¢loveskega znanja, u¢ni izidi (standardi znanja) so
definirani na transparenten in na merljiv nacin tudi kot prenosljive enote znanja. Podprti so s standardizira-
ni testi in bankami standardiziranih izpitnih vprasan;.

Znanje na ta nacin postaja $e eden od standardiziranih produktov (globalnega) trga, ki nima posluha za
epistemoloske raznolikosti, osebne interpretacije in ustvarjalnost (Luke et al., 2010). Vodi lahko v trivializa-
cijo znanja, saj $e tako dosledna in celovita raz¢lenitev u¢nih izidov ne odraza celovite izobrazenosti (Young,
2011). Ucenje je nenehen in odprt proces, za katerega nikoli natan¢no ne vemo, kam nas bo pripeljal. Visja
je raven izobrazevanja, tezje in bolj tvegano je njegove vsebine in cilje podrobno standardizirati.

Zato ni modro pristopu slepo slediti, temve¢ vedno temeljito razmisliti, kako nam lahko koristi v konkret-
nem kontekstu in kako ga uporabiti, da bo prispeval k visji kakovosti u¢nih dosezkov.
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O 5 PRINCIPI OBLIKOVANJA

UCNIH IZIDOV

V pri¢ujocem poglavju navajamo nekaj osnovnih znacilnosti in principov oblikovanja u¢nih izidov. Principi

se opirajo na tradicijo na¢rtovanja, ki izhaja iz Bloomove taksonomije in je v Sloveniji znana Ze ve¢ dese-
tletij (Blazi¢, 1991; Maretnic¢ Pozarnik, 1979); dopolnjeni so z nekaj izku$njami sodobnejsih projektov (npr.
ZOOM). Uporabni so na ve¢ ravneh nacrtovanja:

1)

2)

3)

na ravni u¢nega predmeta oziroma modula: principi veljajo tako za nacrtovalce u¢nih nacrtov, katalo-
gov znanja ipd. kot tudi za uciteljevo u¢no pripravo;

na ravni osebnega izobrazevalnega nacrta oziroma individualiziranega progama.

Ker ima rezultatski pristop (in u¢no-ciljno na¢rtovanje) svoje pomanjkljivosti, je klju¢ni uvodni raz-
mislek, s katerim se do pristopa opredelimo in ugotovimo, na kaksen nacin in v kolik§ni meri ga bomo
uporabili glede na vrsto in stopnjo izobrazevanja, glede na potrebe stroke in potrebe ucecih se. Zato ni
narobe uc¢nih izidov oblikovati splosneje, v formi splosnih ali usmerjevalnih u¢nih ciljev.

Ucni izidi se nana$ajo na ¢as ocenjevanja: zapisano je tisto, kar bo uceci se obvladoval v ¢asu, ko bodo
njegovi dosezki ocenjeni.

Ucne izide oblikujemo tako, da izrazajo perspektivo ucecega se. Pri tem upo$tevamo naslednje:
a) Smo realisti¢ni: upostevamo cas, ki ga imamo na voljo in predhodne dosezke ucecih se.

b) Po potrebi uporabimo aktivne glagole.

Poleg taksonomije u¢nih ciljev po Benjaminu Bloomu se lahko opremo tudi na druge klasifikacije, npr.
po Robertu J. Marzanu (Rutar Ilc, 2003). Uporabni so zlasti predlogi glagolov, ki opisujejo aktivnosti
dijakov oziroma $tudentov in so zdruzeni v razli¢ne taksonomske stopnje.

Primer:
Tipicni glagoli, povezani s posameznimi taksonomskimi ravnmi

Poznavanje Povej, navedi, opisi, nastej, ponovi, poimenuj, opredeli, povezi, spomni se ...

Razumevanje  Povzemi, povej z drugimi besedami, pripoveduj, opisi, porocaj, informiraj,
razlozi, pojasni, utemelji, ilustriraj, navedi nov primer, pouc¢i druge ...

Uporaba Uporabi v dani (novi) situaciji, razlozi ob (novem) primeru, sklepaj, napovej,
res$i, preizkusi, zamisli si ...

Analiza Podrobno opisi, analiziraj, raz¢leni, poi$¢i elemente, ugotovi znaéilnosti,
primerjaj, pois¢i podobnosti in razlike, razlikuj, ugotovi napake

Sinteza Zamisli si, ustvari, nacrtuj, zasnuj, izmisli si, izrazi, izdelaj, oblikuj, iznajdi,
kombiniraj, preoblikuj, popravi napake, izboljsaj, prepricaj, dokazi, zavrni,
ubrani, utemelji, dramatiziraj, vodi, nastop, izpelji ...

Vrednotenje Oceni, ovrednoti (npr. pomen, vrednost ...), presodi, odlo¢i, kriti¢no osvetli,
kritiziraj, problematiziraj, soo¢i, razvrsti po pomembnosti, zavrni, ubrani,
utemelji, ugotovi napake ...

Vir: Rutar Ilc, 2003
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c) Aktivne glagole specificiramo in kontekstualiziramo: opiSemo, na kaj se znanje in spretnosti nave-
zujejo in za kaksno vrsto uporabe gre.

Primer 1:
Student je zmozen razloziti funkcije komponent strojne opreme rac¢unalnika.
NE: Student je zmoZen razloZiti strojno opremo racunalnika.

Vir: Zoom, b. 1.

Primer 2:
Student je zmozen razviti raziskovalni naért z uporabo znanstvenih metod.
NE: Student je zmoZen razviti raziskovalni nacrt.

Vir: Zoom, b. 1.

¢) Izogibamo se nejasnim formulacijam.

Primer 1:

Student je zmozen na osnovi projektnega vodenja pripraviti realisti¢en na¢rt delovnega
procesa in razporediti naloge osebja.

NE: Student pozna upravljanje osebja v sektorju (presplono).

Vir: Zoom, b. 1.

Primer 2:

Student pozna strukturo pnevmatike in poimenuje sestavne dele.

NE: Student ve, da pnevmatika osebnega vozila sestoji iz naravne in umetne gume, olja, kemi-
kalij, najlona ... (preve¢ natan¢no)

Vir: Zoom, b. 1.

Optimalno $tevilo u¢nih izidov je odvisno od kompleksnosti programa oziroma kvalifikacije, predmeta
oziroma modula. Priporocljivo je, da je stevilo toliksno, da ne ovira preglednosti, proznosti pedagoske-
ga procesa in kakovosti ocenjevanja.

Kadar je to smiselno, naj bi bilo mogoce u¢ne izide eksterno preveriti oziroma v evalvacijskem procesu
ugotoviti njihovo realizacijo.

Nacin osvajanja znanja za oblikovanje u¢nih izidov ni relevanten, kar pomeni, da lahko sluzijo tudi kot
osnova za vrednotenje znanja, pridobljenega izven formalnega in neformalnega izobrazevanja.
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UCNI 1ZIDI IN
OCENJEVANJE

V izhodi$¢u naértovanja u¢nih izidov (u¢nih ciljev) je zahtevnostna raven u¢nega izida odvisna od izobraz-
bene oziroma kvalifikacijske ravni (ravni v ogrodju).

Dosezki ucelih se, ki se izobrazujejo in ucijo na isti kvalifikacijski ravni, se razumljivo razlikujejo. Kakovo-
stne razlike se kazejo v oceni u¢nega dosezka vsakega ucenca, dijaka, $tudenta ali kandidata. Pri dolo¢anju
ocen in meja med njimi so v pomoc¢ standardi znanja, ki so lahko dolo¢eni bodisi na nacionalni ravni bodisi
na $olski (oziroma na ravni u¢itelja). To pomeni, da imajo lahko u¢ni izidi formo minimalnih, osnovnih
(temeljnih) in/ali vigjih standardov.

Ocenjevanje znanja v rezultatskem pristopu sledi filozofiji kriterijskega ocenjevanja (Mileksi¢ 2010; Zupanc,
2007): u¢ni dosezek vsakega posameznika se ovrednoti glede na vnaprej pripravljene standarde znanja ozi-
roma predvidene u¢ne izide, ne pa glede na primerjavo med dosezki ve¢ posameznikov (uc¢encev, dijakov,
$tudentov ...). Klju¢no je torej vprasanje, katere cilje je posameznik dosegel in na kaksni kakovostni ravni
so njegovi dosezki; manj pomembno pa je vprasanje, ali u¢ni dosezki specificne skupine ucencev, dijakov
odrazajo normalno porazdelitev.

6.1. Je ucni izid minimalni ali temeljni standard

Nekateri avtorji (npr. Kennedy, 2015; Writing learning outcomes, 2007) zagovarjajo stalisce, da so u¢ni izidi
minimalni sprejemljiv standard, ki $tudentu omogo¢i, da opravi svoje obveznosti v okviru u¢nega predmeta
ali modula (Kennedy, 2015, str. 40). Taksno razumevanje ni povsem skladno z obstojeco prakso kuriku-
larnega nacrtovanja v Sloveniji, zlasti tam, kjer poznamo jasno lo¢nico med (operativnimi) u¢nimi cilji in
standardi znanja (osnovno in srednje izobrazevanje). Skladneje s slovensko prakso je u¢ni izid razumeti kot
temeljni ali osnovni standard, ki opredeljujejo obseg in kakovostno raven u¢nih dosezkov tipi¢nega ucenca,
dijaka, studenta ali kandidata. S tak$nim razumevanjem se ohrani (kjer obstaja) ¢lenitev na minimalni in
temeljni standard, hkrati pa je temeljni standard osnova za individualiziranje izidov glede na specifi¢ne
potrebe ali zmoznosti posameznikov (tudi za tiste, ki Zelijo in zmorejo ve¢) in nudi ve¢jo oporo ocenjevalcu
pri dolo¢itvi meja med ocenami.

6.2. Ucni izidi in opredelitev meja med ocenami

Standardi znanja so tista komponenta u¢nega nacrta (kataloga znanja), ki je najneposredneje vezana na
ocenjevanje, zlasti kot vodilo ucitelju pri dolo¢anju meja med ocenami. Kjer u¢ni nacrt pozna minimalni in
temeljni standard (ali morda celo vigji standard), tam je mogoce minimalni standard razumeti kot vodilo za
lo¢nico med negativno in pozitivno oceno, temeljni standard pa za srednjo oceno.

Ker pa je naloga ucitelja, da pripravi kriterije in opisnike dosezkov za celotno lestvico ocen, se ne more
izogniti dodatni ¢lenitvi kriterijev za vsako posamezno oceno. O doloc¢anju kriterijev na osnovi standardov
znanja in opredeljevanju meja med ocenami imamo v slovenski strokovni literaturi kar nekaj strokovnih
gradiv, namenjenih uciteljem (npr. Mileksi¢, 2010; Zupanc, 2007).
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O 7 KDO UPORABLJA SOK IN
OPISNIKE UCNIH IZIDOV

SOK, $e zlasti pa opisniki u¢nih izidov, so relevantna kategorija za razli¢ne skupine strokovnjakov, ki delu-
jejo v izobrazevalnem sistemu. Med njimi so vsaj naslednje skupine strokovnjakov:

1)

2)

4)
5)

6)
7)
8)

9)

Ucitelji, ki nadrtujejo pedagoski proces tako na ravni oddelka (letnika) kot na ravni posameznika (indi-
vidualizacija). Pri individualizaciji je poznavanje ravni SOK in u¢nih izidov $e zlasti pomembno.

Strokovnjaki, ki nacrtujejo nove ali posodabljajo obstojeée programe izobrazevanja in kvalifikacije.
Opisniki u¢nih izidov na posamezni ravni jim pomagajo pri opredeljevanju ravni zahtevnosti programa
in njegovih enot ter s primerjanjem s sorodnimi programi in kvalifikacijami, ki so na vertikali umesc¢eni
eno raven nizje in eno raven visje.

Clani strokovnih komisij, ki sprejemajo programe izobraZevanja in kvalifikacije.
Clani komisij, ki pripravljajo poklicne standarde in kataloge strokovnih spretnosti in znanj.

Clani izpitnih komisij, ki vrednotijo u¢ne dosezke kandidatov v okviru priznavanja predhodno prido-
bljenega znanja.

Pedagoski delavci in vodstvo Sole, ki sodeluje pri notranjih evalvacijah.
Strokovnjaki in raziskovalci, ki sodelujejo pri zunanjih evalvacijah ter raziskavah u¢nih dosezkov.

Vsi, ki sodelujejo pri mednarodni mobilnosti dijakov in $tudentov. V tem primeru je potrebno tudi
poznavanje Evropskega ogrodja kvalifikacij in na¢ina umes$canja ravni SOK v ravni EOK.

Za razli¢ne skupine svetovalcev, ki svetujejo prebivalcem glede kariernih in poklicnih odlocitev.

10) SOK je relevanten tudi za vse prebivalce, ki se vkljucujejo v izobrazevanje in usposabljanje v razli¢nih

obdobjih Zzivljenja ali ki Zeljo svoje znanje narediti vidno in priznano. Pri tem ima pomembno vlogo
tudi register kvalifikacij SOK.
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PRILOGE

9.1. PRILOGA 1: KLJUCNI POJMI®

NACIONALNO OGRODJE KVALIFIKACI] je orodje za razvoj in razvr$¢anje kvalifikacij v enotno dogo-
vorjen sistem. Kvalifikacije so glede na zakonsko dolo¢ena merila ter u¢ne rezultate in opisnike razvr§¢ene
na ravni, prikazani so odnosi med kvalifikacijami, nakazane so moznosti horizontalne in vertikalne pre-
hodnosti med kvalifikacijami. Ogrodje kvalifikacij prispeva k izbolj$anju kakovosti, dostopnosti in prizna-
nju kvalifikacij na trgu dela v drzavi ali mednarodno. Enota SOK je kvalifikacija.

KVALIFIKACIJA pomeni uradni rezultat procesa ocenjevanja in priznavanja pristojnega organa, ki odlodi,
da je posameznik dosegel u¢ne izide v skladu z opredeljenimi standardi. Kvalifikacije pridobivamo v siste-
mu formalnega izobrazevanja in izven njega. Glede na vrsto kvalifikacije imajo te vrednost na trgu dela, v
sistemu formalnega izobraZevanja ter pri vsezivljenjskem ucenju. Izkazujejo se z javnimi listinami (potrdili,
spric¢evali, diplomami, certifikati).

VRSTO KVALIFIKACIJE tvorijo kvalifikacije, ki jih zdruzuje skupen namen kvalifikacije. V slovenskem iz-
obrazevalnem sistemu lo¢imo tri vrste kvalifikacij: izobrazbe, nacionalne poklicne kvalifikacije ter dodatne
kvalifikacije.

TIP KVALIFIKACIJE je skupina kvalifikacij, ki jo zdruzuje enaka vrsta kvalifikacije, enaka kvalifikacijska
raven in sorodni splo$ni namen kvalifikacije z vidika nadaljnjega izobrazevanja oziroma zaposlovanja.

IME KVALIFIKACIJE je beseda ali ve¢ besed, ki se uporabljajo za razlikovanje posamezne kvalifikacije. Ime
kvalifikacije je privzeto oziroma oblikovano skladno s pravili in prakso, znacilno za posamezno vrsto kvalifikacij.

RAVEN je kot strukturni element ogrodij kvalifikacij treba razumeti kot niz zaporednih korakov (razvojno
kontinuiteto), ki so izrazeni kot obmo¢ja generi¢nih rezultatov, po katerih je mogoce razvr$céati tipi¢ne kva-
lifikacije. Ravni so pragmati¢na umetna tvorba, razvijajo se v daljSem obdobju.

STOPNJA je pojem, ki se veze na sistem formalnega izobrazevanja in nanj vezane stopnje izobrazbe’.

ZNANIJE je rezultat u¢enja in osvajanja pojmov, nacel, teorij in praks. Pridobivanje znanja poteka v razli¢nih
okoljih: v izobrazevalnem procesu, pri delu in v kontekstu zasebnega ter druzbenega zivljenja.

SPRETNOSTI se v okviru nacionalnega ogrodja kvalifikacij nanasajo na kognitivne spretnosti (npr. uporaba
logi¢nega, intuitivnega in ustvarjalnega misljenja) in/ali prakti¢ne spretnosti (npr. ro¢ne, kreativne spret-
nosti, uporaba materialov, orodij in instrumentov).

KOMPETENCE se nana$ajo na sposobnost uporabe in povezovanja znanja in spretnosti v izobrazevalnih,
profesionalnih in osebnih situacijah. Lo¢imo generi¢ne in poklicno specifi¢cne kompetence. V SOK kompe-
tence razvr§¢amo glede na kompleksnost, samostojnost in odgovornost delovanja.

UCNI IZID pomeni znanje, spretnost in kompetenco, standardizirano na doloceni kvalifikacijski ravni. Je
izjava o tem, kar kandidat na neki kvalifikacijski ravni po zaklju¢enem u¢nem obdobju ve, je zmozen nare-
diti in se odloditi.

Ucni izidi so lahko oblikovani v povezavi s te¢aji, programskimi enotami, z moduli, s programi. V teh pove-
zavah se u¢ni izidi povezujejo v kvalifikacijo oziroma izobrazbo.

6 Povzeto po Mikulec in Ermenc, 2014, str. 81-82 ter Zakon o slovenskem ogrodju kvalifikacij - predlog za obravnavo, 2015, str. 16.

7  Posamezne stopnje opredeljuje Slovenska zakonodaja medtem ko jih KLASIUS nadomesca s $ir§im terminom raven.
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IZOBRAZBA je rezultat formalnega izobrazevanja in oznacuje stopnjo ter podroéje formalne izobrazbe, ki
jo je posameznik pridobil. Izkazuje se s spricevalom ali diplomo.

NACIONALNA POKLICNA KVALIFIKACIJA je delovna poklicna oziroma strokovna usposobljenost, ki
je potrebna za opravljanje poklica ali posameznih sklopov zadolZitev v okviru poklica na doloc¢eni ravni
zahtevnosti. Izkazuje se s certifikatom.

DODATNA KVALIFIKACIJA je kvalifikacija, ki dopolnjuje usposobljenost posameznika na dosezeni ravni
in na dolo¢enem strokovnem podrodju ter je vezana na potrebe trga dela. Izkazuje se s certifikatom.

9.2. PRILOGA 2: TIPI KVALIFIKACIJ V SOK

Zaradi preglednej$ega razlikovanja med aktualnimi, iztekajo¢imi in preteklimi izobrazevalnimi programi so
kvalifikacije v tabeli prikazane v razli¢nih barvah:

-z modro so obarvane kvalifikacije, ki jih kandidati pridobivajo v aktualnih izobrazevalnih programih,

- zzeleno so obarvane kvalifikacije, ki jih kandidati pridobivajo v iztekajocih izobrazevalnih programih
(od sedme do desete ravni),

- zvijoli¢no barvo pa kvalifikacije, ki so jih kandidati pridobili v preteklih izobrazevalnih programih (od
Seste do desete ravni).

IZOBRAZBE NACIONALNE POKLICNE KVALIFIKCIJE

1. RAVEN

Spricevalo o kon¢anem 7. oz. 8. razredu osnovne Sole
(Nedokonc¢ana osnovnos$olska izobrazba)

Zaklju¢no spricevalo osnovne Sole®
(Osnovnosolska izobrazba z nizjim
izobrazbenim standardom)

2. RAVEN
Zaklju¢no spric¢evalo osnovne Sole Certifikat o nacionalni poklicni kvalifikaciji
(Osnovnosolska izobrazba) (Nacionalna poklicna kvalifikacija, raven 2)
3.RAVEN
Spricevalo o zaklju¢nem izpitu Certifikat o nacionalni poklicni kvalifikaciji
(Nizja poklicna izobrazba) (Nacionalna poklicna kvalifikacija, raven 3)
4. RAVEN
Spricevalo o zaklju¢nem izpitu Certifikat o nacionalni poklicni kvalifikaciji
(Srednja poklicna izobrazba) (Nacionalna poklicna kvalifikacija, raven 4)
5. RAVEN
Spricevalo o poklicni maturi Certifikat o nacionalni poklicni kvalifikaciji
Spri¢evalo o opravljenem mojstrskem/delovodskem/ (Nacionalna poklicna kvalifikacija, raven 5)

poslovodskem izpitu
(Srednja strokovna izobrazba)

Spricevalo o splosni maturi
(Srednja izobrazba)

8 'V Sloveniji poznamo tudi »posebne programe vzgoje in izobrazevanjag, v katere se vkljucujejo otroci in mladostniki z zmernimi in tezjimi motnjami
v duSevnem razvoju. Program ne omogoca pridobitve kvalifikacije, zato ni vklju¢en v SOK. Po zaklju¢enem izobrazevanju se mladostniki ve¢inoma
vklju¢ujejo v varstveno delovne centre.
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Kvalifikacije, pridobljene v sistemu formalnega Kvalifikacije, pridobljene izven sistema
izobraz formalnega izobrazevanja
1ZOBRAZBE NACIONALNE POKLICNE KVALIFIKCIJE

6. RAVEN
Diploma o visji strokovni izobrazbi Certifikat o nacionalni poklicni kvalifikaciji
(Visja strokovna izobrazba)® (Nacionalna poklicna kvalifikacija, raven 6)

Diploma o visji strokovni izobrazbi oz. visjeSolski
izobrazbi
(Visja strokovna izobrazba oz. visjesolska izobrazba)'

7. RAVEN

Diploma prve stopnje (VS)

(Visoko$olska strokovna izobrazba)"

Diploma prve stopnje (UN)

(VisokoSolska univerzitetna izobrazba)"
Diploma o visokem strokovnem izobrazevanju
(Visoka strokovna izobrazba)*?

Diploma o specializaciji

(Specializacija po visje strokovni izobrazbi oz.
visjesolski izobrazbi)*

8. RAVEN

Diploma druge stopnje

(Magisterij)*

Diploma o specializaciji

(Specializacija po visokoSolski strokovni izobrazbi)'®
Diploma o univerzitetnem izobrazevanju
(univerzitetna izobrazba)'’

Diploma o visokosolskem izobrazevanju
(Visoka strokovna izobrazba)'®

9. RAVEN

Diploma o magisteriju znanosti

(Magisterij znanosti/umetnosti)*

Diploma o magisteriju znanosti

(Magisterij znanosti/umetnosti)*

Diploma o specializaciji

(Specializacija po visoki univerzitetni izobrazbi)*'
Diploma o specializaciji

(Specializacija po visoki strokovni izobrazbi)*

9  Pridobi se po letu 1996 v skladu z Zakonom o poklicnem in strokovnem izobrazevanju in po letu 2004 v skladu z Zakonom o vi§jem strokovnem
izobrazevanju.

10 Pridobi se do 30. 9. 2002 v skladu z Zakonom o usmerjenem izobrazevanju.

11 Pridobi se po letu 2004 v skladu z Zakonom o visokem Solstvu.

12 Pridobi se po letu 2004 v skladu z Zakonom o visokem Solstvu.

13 Pridobi se po letu 1994 v skladu z Zakonom o visokem $olstvu.

14 Pridobi se do 30.9. 1997 v skladu z Zakonom o usmerjenem izobraZevanju.

15 Pridobi se po letu 2004 v skladu z Zakonom o visokem $olstvu.

16 Pridobi se v skladu z Zakonom o visokem Solstvu, vendar najdlje do izteka Studijskega leta 2015/16.

17 Pridobi se po letu 1994 in v skladu z Zakonom o visokem $olstvu, vendar najdlje do izteka $tudijskega leta 2015/16.
18 Pridobi se v skladu z Zakonom o usmerjenem izobraZevanju.

19 Pridobi se z Zakonom o visokem $olstvu, vendar najdlje do izteka $tudijskega leta 2015/16.

20 Pridobi se v skladu z Zakonom o usmerjenem izobrazevanju.

21 Pridobi se po letu 1994 v skladu z Zakonom o visokem $olstvu, vendar najdlje do izteka Studijskega leta 2015/16.
22 Pridobi se do 30. 9. 1997 v skladu z Zakonom o usmerjenem izobraZevanju.



32

10. RAVEN

Diploma tretje stopnje
(Doktorat znanosti)*

(Doktorat znanosti)**

Diploma o doktoratu znanosti
(Doktorat znanosti)*

Vir: Mikulec in Ermenc, 2014, str. 33-34.

9.3. PRILOGA 3: METODOLOGIJA OPISOVANJA KVALIFIKACI SOK

Primer opisa izobrazbe

Ime kvalifikacije

Tip kvalifikacije

Vrsta kvalifikacije

Vrsta izobrazevanja

Trajanje

Vstopni pogoji

Raven SOK
Uéni rezultati

Ocenjevanje in zaklju¢evanje Sistem ocenjevanja
Napredovanje

Pogoj za pridobitev javne listine

lzvajalci

Prehodnost

Primer opisa nacionalne poklicne kvalifikacije

Ime kvalifikacije

Tip kvalifikacije

Vrsta kvalifikacije

Vstopni pogoji
(ko je relevantno)

Raven SOK
Uéni rezultati

Ocenjevanje in zakljucevanje Sistem ocenjevanja
Ocenjevalci

Pogoj za pridobitev javne listine

lzvajalci

23 Pridobi se po letu 2004 v skladu z Zakonom o visokem $olstvu
24 Pridobi se po letu 1994 v skladu z Zakonom o visokem $olstvu, vendar najdlje do izteka Studijskega leta 2015/16.

25 Pridobi se v skladu z Zakonom o usmerjenem izobraZevanju.
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